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Declaration of CE conformity

Product name: TerraCam X2
TerraTec article number: 10354
EAN number: 4017273103549

We, TerraTec Electronic GmbH, Herrenpfad 38, 41334 Nettetal, Germany declare in our
own responsibility, that the product

TerraTec TerraCam X2
corresponds with the following norms and normative documents:
e EN55022:1998 + A1:2000+A2:2003
e EN55024:1998+A1:2001+A2:2003
e EN61000-4-2:1995
e EN61000-4-3: 1997

According to this document, the utilization of the CE label is confirmed. Guideline
89/336/EWG.

224

Heiko Meertz

La informacién que aparece en este documento puede modificarse en cualquier momento sin
notificacion previa y no representa de ninguna manera una obligacién por parte del vendedor.
No se prestara garantia o representacion, directa o indirecta, con respecto a la calidad, ido-
neidad o valor informativo para una aplicacion determinada de este documento. El fabricante
se reserva el derecho a modificar en cualquier momento el contenido de este documento y/o
de los productos correspondientes, sin estar obligado a avisar previamente a persona u orga-
nizacion alguna. El fabricante no se hara cargo, en ningln caso, de desperfecto alguno origi-
nado por la utilizacién, o la imposibilidad de instalar este producto o la documentacién, adn
siendo conocida la posibilidad de dichos perjuicios. Este documento contiene informacion
sujeta a los derechos de autor. Todos los derechos estan reservados. Queda prohibida la re-
produccién o el envio de cualquiera de las partes o fragmentos de este manual de ninguna
forma, manera o para cualquier finalidad sin el consentimiento explicito y por escrito del pro-
pietario de los derechos de autor. Los nombres de los productos y las marcas que se mencio-
nan en este documento tienen como Unica finalidad la identificacion de dichos productos.
Todas las marcas registradas, nombres de productos o marcas que se mencionan en este do-
cumento son propiedad registrada del actual propietario.

OTerraTec® Electronic GmbH, 1994-2007. Reservados todos los derechos (10/05/2007).
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La nueva dimension de la comunicacion interactiva

Le damos la enhorabuena por haber escogido la TerraCam X2 de TerraTec. La TerraCam X2 es
el resultado de todos los desarrollos actuales en camaras web y combina la tecnologia mas
moderna con la maxima comodidad. Con este manual queremos ofrecerle informacion deta-
llada sobre el mundo de las camaras web. A continuacidn le presentamos una pequefa intro-
duccioén:

La TerraCam X2 incorpora una excelente tecnologia en una elegante carcasa. Técnicamente, la
TerraCam X2 también ha establecido nuevas pautas. Por ejemplo, no es necesario instalar
controladores: sélo tiene que conectarla a una conexiéon USB 2.0 libre y abrir su programa de
mensajeria instantanea. Con nada mas y nada menos que 1,3 megapixels y una resolucién de
hasta 1.280 x 1.024 pixels (video y foto) y micré6fono integrado, las sesiones de chat se con-
vertiran en una auténtica experiencia. Ademas, esta camara también puede utilizarse como
camara de videovigilancia.

Consejo: visite http://www.terratec.de. Aqui encontrard actualizaciones de software, tutoria-
les e instrucciones que le pueden facilitar el manejo de sus productos TerraTec. Si le surge
algin problema, en la mayoria de casos es recomendable echar un vistazo a la seccién FAQ o
bien adquirir las versiones mds nuevas de software y controladores.

Le deseamos que disfrute con la TerraCam X2.

... Su equipo TerraTec
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Especificaciones técnicas

e Sensor CMOS de 1,3 megapixels con 1.280 x 1.024 puntos de imagen

e Tecnologia ultra low power para un consumo de energia bajo

e Lo dltimo en tecnologia de cdmaras, que permite utilizar la cdmara web sin controladores
e Alcance: 5 cm hasta el infinito

e Micréfono integrado

o Sensibilidad: -43 dB
o Impedancia: 2,2 kKOHM
o Respuesta de frecuencia: 50 - 15.000

e Margen de temperatura soportado: de 0 °Ca 50 °C
e Lente: V4"

e Resoluciones compatibles:
160 X 120 @ 30 fps 176 X 144 @ 30 fps 320 X 240 @ 30 fps
352 x 288 @ 30 fps 640 x 480 @ 30 fps 1.280 X 1.024 @ 15 fps

e Formatos de salida: RGB, YUV, CYbCr

e (arcasa conforme con la CE

e Indicador de estado azul en forma de anillo

e C(Cable de 1,5 m con botdn para la captura de instantaneas
e USB2.0

e Colores: blanco y negro, transparente

e Software: ArcSoft Webcam Companion, TerraTec Snap!

e Compatible con Windows XP, Vista 32, Vista 64 (sin controladores)

Volumen de suministro

e TerraCam X2 hardware

e Software y CD de producto

e Documento de seguimiento postventa
e Tarjeta de registro

e Guiarapida de instalacién
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Requisitos del sistema

Para que la TerraCam X2 funcione correctamente, su equipo debe cumplir los siguientes re-
quisitos:

e Procesador Intel / AMD / Centrino de 1,0 GHz o superior

e 100 MB de espacio libre en el disco duro

e 256 MB de RAM (se recomiendan 512 MB o mas)

e Unidad de CD/DVD para la instalacién del software

e Hardware de audio compatible con DirectX 9

e Tarjeta grafica compatible con DirectX 9

e Windows XP con Service Pack 2, Windows Vista

Indicaciones de instalacion, mantenimiento y sequridad

e Para evitarincendios, sacudidas eléctricas o dafios en el aparato, coloque el aparato so-
bre una superficie llana y seca.

e Mantenga la camara web alejada de radiadores y procure que esté lo suficientemente
apartado de otros aparatos para evitar una generacién excesiva de calor.

e Siseexpone el aparato a grandes cambios de temperatura, déjelo reposar durante apro-
ximadamente una hora sin conectarlo. Se puede haber formado agua condensada en el
aparato, lo cual podria mermar su funcionamiento.

e Limpie la TerraCam X2 (inicamente con un pafio seco o, como mucho, ligeramente hlime-
do, sin hilachas. No se deben utilizar productos de limpieza, pues pueden deteriorar la
superficie del aparato.

Resumiendo: maneje su equipo de una manera "razonable". Las prestaciones de la garantia
no cubren ningln dano intencionado. Muchas gracias.
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Vision de conjunto de la camara web

— —

Conexion de la TerraCam X2

(1] Lente con sensor

Mediante el sensor puede ajustarse la nitidez de la camara web. Girelo y la imagen
adquirira mayor o menor nitidez. Proceda con cuidado y no fuerce nunca el sensor al
girarlo, de lo contrario podria causar danos irreparables en la TerraCam X2.

(2] Estado del indicador LED

Si la camara web esta conectada al PC y recibe la energia suficiente, se enciende el a-
nillo LED azul.

©  Entrada de micréfono

La camara web esta provista de un micr6fono de alta sensibilidad para que pueda dis-
frutar de sus videoconferencias sin necesidad de equipamiento adicional. El micréfo-
no funciona mejor si habla a una distancia de entre 1y 2 m de éste (para mas informa-
cion véase el apartado El micr6fono de este manual).

(4] Cable USB con botén para la captura de instantdneas

La camara se conecta al PC mediante el cable USB. Ademas, el cable dispone de un
boton para poder capturar instantaneas rapidamente o para abrir su programa de
mensajeria instantanea. Para que el bot6n funcione es imprescindible haber instalado
el software TerraTec Snap! (incluido en el CD del producto).

(5] Conector USB 2.0

Conecte la TerraCam X2 a un puerto USB 2.0 libre de su ordenador.
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Informacién sobre la camara web

Consejos para la instalaciéon

Para obtener el mejor rendimiento de la TerraCam X2 es importante escoger una ubicacién
adecuada. Para ello deben tenerse en cuenta, ademas de temas como las Condiciones de luz,
y El micréfono, aspectos relativos a la estabilidad y a la posicion del observador. Por eso, lo
ideal es que coloque la cdmara a la altura de la vista, a una distancia de entre 1y 2 m de us-
ted. Cuando esto no sea posible debera tenerse en cuenta la siguiente norma general:

e Lacamara debe permanecer dentro del campo visual de su lugar de trabajo. Piense que la
persona al otro lado debe poder verle mientras se comunica con usted.

e Sise utiliza como cadmara de videovigilancia, la cAmara debera disponer del mayor alcan-
ce posible.

e Elalcance de la camara va de los 5 cm hasta el infinito. Sin embargo, para obtener unos
resultados 6ptimos, debera acercar el objeto a la cdmara tanto como le sea posible.

Condiciones de luz

Esta cAmara web ha sido disefiada para proporcionar una calidad de imagen impecable en
(casi) todas las condiciones de luz. Aun asi, la cdmara consigue una calidad de imagen inme-
jorable si las condiciones de luz son 6ptimas. Lo ideal es que la habitacion esté iluminada de
forma 6ptima y homogénea, sin que la fuente de luz alumbre directamente el aparato. En en-
tornos oscuros, la cdmara ajusta un tiempo de exposicidon elevado de forma automatica, lo
que puede producir una imagen menos iluminada. Si la luz es demasiado fuerte o alumbra
directamente el sensor, éste se sobrecarga, con lo cual se genera una imagen blanca. Si las
condiciones de iluminacién son normales, como suele ocurrir en la oficina, en el salén o en la
terraza, no debe preocuparse. La cdmara hara exactamente aquello para lo que ha sido con-
cebida: conseguir unas imagenes de una calidad éptima.
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¢De cuantos pixels estamos hablando?

La TerraCam X2 tiene una resolucién de 1,3 megapixels. Esto corresponde a un total de
1.310.720 pixels con una resolucién maxima de 1.280 x 1.024 puntos de imagen. Cuanto mas
alta es la resolucion de la camara, mas alta es la velocidad de transmisiéon de datos. Esto
puede ocasionar problemas en las videoconferencias por Internet. En estos casos es reco-
mendable emplear una resolucién baja. En el caso de las camaras de videovigilancia, las re-
soluciones altas tampoco son muy (tiles, ya que se utiliza mucha memoria a gran velocidad.
No obstante, si desea tomar una instantanea o grabar una pelicula para un DVD, debe selec-
cionar la resolucion mas alta posible. Puede efectuar las siguientes modos:

Resolucion gApropiado para Nombres de los mo-
: : dos

160 X 120 Ideal para videoconferencias mediante mo6- QQVGA
: dem/ISDN :

176 X 144 La resolucién para teléfonos méviles QCIF

320 X 240 Resolucién ideal para videochat con Skype, ICQ, QVGA
etc. :

352 x 288 Resolucién de video para CD de video, PDA y telé- CIF

. fonos inteligentes

640 X 480 Resolucién estandar de camaras web. Adecuado VGA
 para la mayoria de aplicaciones. :

1280 X 1024 Resolucién de alta calidad para instantaneas vy SXGA
: videos de alta definicion :
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El micréfono

La TerraCam X2 tiene un micréfono de alta sensibilidad integrado. Este micréfono esta ubica-
do en la parte delantera de la camara, justo debajo de la carcasa. Obtendra la mejor calidad
de sonido si se posiciona delante del micr6fono, a unos 2 0 3 m de distancia. Si el micr6fono
suena demasiado bajo, utilice el mezclador de audio de Windows para ajustar el volumen del
dispositivo de grabacion. Para ello, vaya a “Inicio” - “Configuracion” - “Panel de control”
- “Dispositivos de sonido y audio” y seleccione la pestaiia “Audio”. Seleccione TerraCam X2
(o el dispositivo de audio USB) como “Dispositivo predeterminado” para la "Grabacién de
sonido". Ahora podra ajustar el volumen del micr6fono pulsando el boton “Volumen”.

Lautztarke Sounds Adio Stimme Hardware
Soundwiedergabe
@ Standardgerat:
5/
Lautstarke... ] [ E naeitert...
Soundaufnakime
ﬁ Standardosrat:
Teralec TeraCam =2
Lautstarke. .. ] [ Enweitert...

k| Db zikwiedergabe

% Standardgerat:

S5 Microsoit GS Wavetable S Synth

[ Lautztarke. .. ] [ Irfa... ]

[ ] Mur Standardgerate verwendsn

ak. ] [ Abbrechen ] [Ubernehmen

Ajuste del volumen en el mezclador de Windows

10 TerraCam X2 (Espafiol)



Instalaciéon en Windows XP, Vista 32 y Vista 64

Este capitulo es de lectura rapida: la arquitectura de la cdmara web hace que la instalacién
sea sumamente facil. S6lo tiene que conectar el cable USB a un puerto USB 2.0 libre de su
equipo. Conecte la TerraCam X2 directamente al PC u ordenador portatil y no a un hub, ya que
en éste se producen problemas de suministro de energia y de transferencia de datos con fre-
cuencia. Windows reconoce el hardware nuevo, y mediante un globo de didlogo en la barra de
tareas le informa de que se ha detectado un aparato nuevo, la “TerraCam X2 de TerraTec”, asi
como un “dispositivo de audio USB”. A continuacién, se instalan los componentes de sistema
necesarios, asi que no debe preocuparse, el sistema operativo lo hara todo automaticamente.
Transcurridos unos segundos aparece un mensaje informando de que “Su nuevo hardware
esta instalado y listo para usarse”.

jrj MNeue Hardware gefunden

Die neue Hardware wuorde installiert und kann jetzt verwendet
werden,

La instalacion se completé con éxito.

Para asegurarse de que la instalacion se ha realizado correctamente, vaya a "Administrador
de dispositivos" (“Tecla Windows” + “Pausa” - pestafia “Hardware” - “Administrador de

”

dispositivos™). Despliegue la opcién “Dispositivos de sonido”, “video y juegos” y a continua-
cién seleccione “Dispositivos para el control de multimedia”. Si aqui aparece un dispositivo
de audio USB y un dispositivo de video USB, la instalacién se habra completado con éxito.

Datei  Akkion  Ansicht 7

W & 2 A

=
+ Anschlisse (COM und LPT)

-8, audio-, Yideo- und Gamecantroller
Audiocodecs
Legacy-audiotreiber
Legacy-videnaufnahmeger 3t
Mediensteuerungsger 3k
Soundiay Inkegrated Digikal Audio
I15E-Audioger 3k
Yideocoders
ﬁ Batterien
=4 Bildbearbeitungsger dke
=8 U5E-Yideogerat

_.é Compuker
i=%) Diskettencontraoller
it DVDCD-ROM-Laufwerke
27 Eingabegerste (Human Inkerface Devices)
& Grafikkarte
=% IDE ATA/ATAPI-Controller
%z IEEE 1394 Bus-Hostconkroller
]E] Infrarokgerate

Administrador de dispositivos con dispositivos de audio y video USB

8680606

+

e o s O s R s
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El CD de producto

El CD del producto incluye componentes de software opcionales que conviene instalar. Natu-
ralmente, esta cAmara web también funciona perfectamente sin este paquete de software y, si
ya ha abierto su programa de mensajeria instantanea, habra comprobado que puede realizar
videoconferencias sin problemas. El programa de mensajeria ha detectado y asociado la ca-
mara automaticamente.

No obstante, le recomendamos que instale el software opcional, porque de esta manera dis-
pondra de una variedad de opciones con las que poder disfrutar aiin mas de su camara web.

El software Arcsoft Webcam Companion le permite:

e Crear clips de video con gran rapidez y facilidad

e Tomar fotografias en serie con tan sélo un clic

También incluye funciones propias de cdmara de videovigilancia:

e Grabacion de video automatica siempre que la cAmara web detecte la existencia de mo-
vimientos

¢ Notificaciéon automatica via correo electronico, SMS o subida a FTP en caso de deteccién
de movimientos

e Programa de notificacién de movimientos de sensibilidad ajustable

e Registros de grabacion informativos de los archivos grabados indicando fecha y hora

Ademads, también es posible:

e Editarvideos
e Guardarvideos en distintos formatos
e Extraerimagenes fijas de videos

e Ajustarel zoom, el tamano, el brillo del contraste y la nitidez de las fotos mediante herra-
mientas

e Mejorariméagenes fijas con la funcién "Mejora automatica"

e Enviar fotos y videos con su programa de correo electrénico o con su servicio de correo
electrénico

e Realizar presentaciones de diapositivas de sus fotos
e Imprimir las fotos que haya tomado

Ademas, en el CD encontrara la herramienta “TerraTec Snap!”, que le permitira tomar instan-
taneas con gran rapidez o bien utilizar el botén para la captura de instantaneas como bot6n
de inicio de su programa de mensajeria instantanea.

Para instalar el software, inserte el CD y espere a que se inicie el arranque automatico. Selec-
cione su idiomay, a continuacién, la opcion “Software”. Haciendo clic en el botén correspon-
diente podra seleccionar qué aplicacion desea instalar. Siga las instrucciones de la pantalla
hasta que se haya completado la instalacién del software.
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TerraTec Snap!

TerraTec Snap! se trata de una herramienta muy sencilla que permite tomar instantaneas rapi-
damente o utilizar el botdn para la captura de instantaneas como botdn de inicio de su pro-
grama de mensajeria instantanea. Si se conecta la cdmara web una vez la instalacién se haya
completado con éxito, aparecerad un pequeio icono TerraCam en la barra de tareas.

Snap! icono en la barra de tareas

Haga clic sobre el icono con el botén derecho para abrir el mend. Aqui podra consultar el mé-
dulo de la captura de instantaneas o bien ir a "Configuracion" para configurar el programa de
mensajeria, que debe abrirse al pulsar el botén para la captura de instantaneas.

En el modo de captura de instantaneas la cdmara muestra la imagen en vivo. Si hace clic en el
botén para la captura de instantaneas o en “Guardar imagen” se capturara una instantanea,
que se guardara en el directorio de imagenes configurado por defecto.

Messenger Support

En el momento en que se redact6 este manual, se comprobd que eran compatibles con Terra-
Cam X2 los siguientes programas de mensajeria instantanea:

Skype http://www.skype.com

ICQ: http://www.icg.com

e Windows Live: http://messenger.live.com

Yahoo: http://messenger.yahoo.com/

Ademas, el aparato también es compatible con el software de video que puedan incorporar
los dispositivos de video USB.

TerraCam X2 (Espafol) 13



El servicio postventa de TerraTec

"Rien ne va plus — Nada funciona" no es algo precisamente agradable, pero también puede
ocurrir con los mejores sistemas. En un caso asi, TerraTecTeam le aconsejara y ayudara con
mucho gusto.

Hotline, Internet.

En caso de un problema grave, p. ej. cuando con la ayuda especializada del presente manual,
un amigo o el encargado del establecimiento de venta no pueda solucionarlo, contacte direc-
tamente con nosotros.

Si dispone de una conexion a Internet, beneficiese de las ofertas de servicio postventa y so-
porte técnico que figuran en http://supporten.terratec.net/. En esta direccién encontrara res-
puestas a las preguntas mas usuales (FAQ) y un formulario para hacer consultas al soporte
técnico via correo electrénico.

Si no dispone de una conexién a Internet, puede ponerse en contacto telefonicamente con el
equipo de soporte técnico. En el documento de seguimiento postventa que se suministra con
el producto encontrard los nimeros de teléfono del Servicio de Atencion al Cliente para su
pais.

Independientemente de la via elegida para realizar su consulta (a través del formulario de
correo electrénico o bien por via telefonica), debera tener preparada la siguiente informacién:

e sundmero de registro,
e la presente documentacion,
e informacién sobre su equipo.

Asimismo, sera de gran ayuda para nuestros técnicos que se sitle cerca del aparato durante
la conversacion telefénica para poder realizar directamente algunas operaciones. Cuando
hable con nuestro equipo de soporte técnico anote siempre el nombre del empleado que le
atienda, ya que lo necesitard en caso de que exista alglin defecto y tenga que enviarnos su
dispositivo.
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